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Great people building together.

En este sentido, el Sistema de Gestion
implementado por Workmate, cuenta con
todos los mecanismos y herramientas
necesarios para asegurar la sostenibilidad
y perdurabilidad de la empresa, /o que
asegura el cumplimiento de las obligaciones
y requisitos establecidos por nuestros clientes
en materias de prestacion de nuestros
servicios, seguridad, salud ocupacional de
nuestros trabajadores y del medio ambiente
en el cual se realizan nuestras actividades,
los que se encuentran integrados a cada una
de las areas estrategicas, de apoyo y soporte
de la Compania.
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ASi, para un seguimiento y mejora
permanente en la gestion organizacional,
y desde la perspectiva de la gestion
preventiva de estq, la Gerencia de Gestion
de Riesgos y Excelencia Operacional
lleva el control de gestion de la
Compania.

Para ello realiza seguimiento mensual del desempeno de cada una de
las dareas de la empresa, asi como tambien, el de los contratos en

gjecucion, verificando el cumplimiento de los objetivos de la organizacion

y de aquellos establecidos por nuestros clientes, informacion que
resulta necesaria para un correcto andlisis de desempenos y propicia
la correcta toma de decisiones para el Directorio y las respectivas
Gerencias de Negocios.
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Para dar fiel cumplimiento a lo senalado
anteriormente, la Gerencia de Gestion de
Riesgos y Excelencia Operacional realiza
diversos controles y actividades de
seguimiento y auditorias, tanto en casa matriz
como en instalaciones de faena. Para esto, se
efectuan visitas periodicas a los distintos contratos
en donde Workmate presta sus servicios, con el
objeto de evidenciar su correcta ejecucion, contras-
tar la informacion reportada mensualmente con lo
auditado y evidenciar el cumplimiento de los requi-
sitos impuestos por Workmate, como tambien
aquellos adquiridos contractualmente con nuestros
clientes. Todo lo anterior, para asegurar un optimo
servicio, detectando de forma rapida cualquier
eventual desviacion y establecer planes de accion
tendientes a subsanarlas.
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Certificado

Normativa de aplicacion  |[SO 9001:2015

W® registro cerfificado 01 100 126023

Titular del certificado: Workmate S.A.
Avenida Santa Maria N°*2274
Providencia, Santiago,
Region Metropolitana, Chile.

con las delegaciones segun anexo

Ambito de aplicacion: Megociacion, planificacion v control de contratos de servicios de
relaciones laborales y gestion de operacion de bodegas. Disefio v
desarrollo de plataformas informaticas. Servicio de inspeccion de
campamentos y casinos. Reclutamiento, seleccion y puesta a
disposicion de personal de senvicios transitorios.

Mediante una auditoria se verificd el cumplimiento de los
requisitos recogidos en la norma IS0 9001:2015.

Validez: Este cerificado es valido desde 2021-06-06 hasta 2024-06-05.




