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POLÍTICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

  

Somos un grupo de empresas que presta servicios en administración, consultoría, inspecciones y 

auditoría técnica para diversas áreas de la ingeniería y construcción mediante Workmate SpA. y servicios 

de reclutamiento, selección y puesta a disposición de personal de servicios transitorios mediante Workmate 

EST S.A. Hemos implementado un Sistema de Gestión Integrado (SGI) basado en las normas ISO 

9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018, en el que se alinea nuestra gestión hacia la satisfacción de 

nuestros clientes.  

Nuestro propósito es co-crear junto a personas y organizaciones, oportunidades sostenibles de 

crecimiento y bienestar, para lo cual nuestra organización ha definido los siguientes compromisos como los 

pilares de nuestro sistema:  

▪ Aportar valor a nuestros clientes, garantizando el cumplimiento de nuestros compromisos legales y 

reglamentarios, desarrollando soluciones innovadoras, aumentando la eficiencia y excelencia y buscando 

relaciones ganar ganar.  

▪ Comprometernos con el desarrollo y bienestar de las personas, promoviendo propósitos y buenas 

prácticas laborales, fomentando la equidad, inclusión, participación activa y el equilibrio entre el trabajo y la 

vida personal.  

▪ Otorgar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevención de accidentes y enfermedades 

profesionales, gestionando los peligros, reduciendo los riesgos mediante la implementación controles 

preventivos, además de promover el autocuidado. 

▪ Implementar todas las medidas de control necesarias para dar cumplimiento a las guías técnicas 

emanadas de los protocolos MINSAL, controlar los riesgos en maquinarias, equipos y herramientas, con 

énfasis en erradicar la exposición a sílice y ruido operacional del personal que se encuentre expuesto. 

▪ Nos Comprometemos con el cuidado del medio ambiente, identificando y controlando nuestros aspectos 

e impactos ambientales, previniendo la contaminación y protegiendo el medio ambiente.  

▪ Promover la excelencia operacional en la organización con procesos controlados y mejoramiento 

continuo de la eficiencia y eficacia del SGI, asegurando el cumplimiento de los requisitos legales, normativos 

aplicables y otros requisitos y la credibilidad frente a nuestros clientes y partes interesadas. 

▪ Fortalecer el compromiso de la organización en escuchar, considerar la opinión y necesidades de los 

colaboradores haciéndolos partícipes en la toma de decisiones, a través de distintos espacios y canales 

formales, promoviendo el desarrollo y empoderamiento de las personas en materias organizacionales y 

estratégicas. 

▪ Realizar el tratamiento eficaz de los riesgos de seguridad de la información, para que permanezcan en 

niveles aceptables y, de esta manera, los usuarios cuenten con un servicio que permita garantizar la 

confidencialidad, integridad y disponibilidad de su información. 

En virtud de lo anterior, nuestra Gerencia General manifiesta su total compromiso con el Sistema de Gestión 

Integrado, a través de la provisión de los recursos necesarios para su operación, la implementación de 

procesos de seguimiento, medición, análisis y mejora de nuestros servicios, y liderando la gestión del 

cambio.   

 

 

Anita Marambio 

Gerente General  


